Byznys

Pripadova studie

TOMIS CZ automatlzme
a opt1mahzu1e sklad

i e-shop pro B2B prodej

TOmis

Vyroba a prodej v silné konkurenénim B2B trhu,
nutnost zefektivnéni internich procest, tlak na
kvalitu sortimentu i udrzeni dobrych vztahl se
zakazniky vedlo k investicim a centralizaci veskeré
firemni agendy do jednoho informaéniho systému.

Predstaveni firmy TOMIS CZ

TOMIS CZ je rodinna Ceska firma, ktera se témeér 30 let
vénuje vyrobé a velkoobchodnimu a maloobchodnimu
prodeji zejména osobnich ochrannych pracovnich
prostredkd.

= sidlo: Pribram

= obor: velkoobchod a maloobchod

= pocéet zaméstnanci: +50

= web: www.tomiscz.cz

S Byznysem uz pies 20 let

Vedeni spole¢nosti TOMIS CZ je velmi proaktivni ainova-
tivni. Vzdy védeéli, Zze je nutné zjednodusovat pracovni
procesy pomoci digitalizace a automatizace, aby na silné
konkurenénim trhu vlbec obstdli. Misto neustalého
nabirani novych zaméstnanct investovali do ERP systé-
mu Byznys, ktery sice nebyl jejich prvni volbou, zato
zGstava jiz desitky let volbou posledni.

,Pfedchozi systém nam vibec nevyhovoval.
Z tohoto divodu jsem se tenkrat rozhodl vsadit
nemalé prostiedky na jednu kartu - do systému
Byznys. Jsem ¢lovék, co ma v praci rad kvalitu
a poradek, a v Byznysu jsem vidél budoucnost.
Spolupracujeme uz pres 20 let a myslim, Ze to byla
spravna volba.

,, Jindfich Tomasek, jednatel

byznys.eu

1000 +

paletovych mist na skladové plose o 520 m2

400 +

fakturdoslych mési¢né na;obchodniéddéleni

20 +

let s ERP systémem Byznys a tymem zkusenych
konzultantt

Skladnik musi védét, ne hledat

Sklad firmy byl vzdy zavisly na manuaini praci a lidském
faktoru, coz Casto vedlo k chybam ve vyskladnovani,
chaosu na skladové plose, chybéjicimu prehledu ve
skladovych polozkach a =zavislosti na znalostech
konkrétnich zaméstnancl. Nyni mame na skladu 9 sklad-
nikd ve dvou sménach.

»,Potfebovali jsme nutné poradek

a prehled na skladu. Uz mé nebavi-

1o, Ze se u nas na skladu hledalo

zbozi jako houby v lese.

A zaméstnavat dalsi lidi, aby se

k onu “hledani” jen pfidalo,

nedavalo smysl.©

" Jindfich Tomasek,

jednatel

Tyto problémy byly hlavnim impulsem pro rozvoj Byzny-
su v oblasti skladového hospodarstvi a implementaci
nového WMS modulu v éele se éteékami. Neslo pritom
o jednoduchy krok, a to napf. i z ddivodu zaskoleni hned
24 zaméstnancl, pro které bylo zpocatku obtizné se
s novym systémem seznamit. Celkové ale doslo ke znac-
nému zjednoduseni procesl, minimalizovaly se chyby
a zlepsila se presnost inventury.

»Ted' ze skladu slychavam, jak je novy systém fajn.
A nejenom proto, Ze se urychlila samotna prace,
ale nejvyznamnéjsim piinosem je ten poradek,
ktery usnadnuje celkovy prehled.”

" Jind¥ich Tomasek, jednatel



E-shop, ktery rozumi B2B zakaznikiim

V rdmci snahy o zefektivnéni internich procesd a udrzeni
konkurenceschopnosti firma spolu s rozvojem skladu
presdla ze starsiho systému objednavek na nové e-shopo-
vé feseni napojené na Byznys, které je zameéreno prevaz-
né na B2B zakazniky.

»Mame e-shop, kde mohou nakupovat firmy i spotie-
bitelé, ale jeho nejvétsi pridand hodnota je B2B
portal. Pfes néj miZeme propojit naseho stavajiciho
zakaznika pfimo s Byznysem. Zakaznikovi se pak po
prihlaseni do B2B ukazuji jeho ceny a objednavky,
casto jim objednavany sortiment a aktualni dostup-
nost zbozi.“

" Lucie Vamberova, prokurista

Novy e-shop znac¢né zjednodusuje proces objednavani
tim, Ze si zakaznici sami naklikaji své objednavky, které
se rovnu propisi do systému, ¢imz se eliminuje nutnost
manudlniho zadavani dat a prostor pro lidské chyby.

»,B&2na praxe byla si vytisknout
objednavku, dat si ten papir pired
sebe a fadek po fadku dané
informace zadavat ruéné do
systému. Automatizace to ted'
uplné odbourava. Objednav-

ky se samy pienasi ze-shopu
rovhou do systémi, a to

v fadu max. 3 minut.©

" Lucie Vamberova,
prokurista

Celkové e-shop pfiinasi zjednoduSeni a rychlejsi
zpracovani objednavek, co? ma pozitivni dopad na
spokojenost zdkaznikd a operativni kapacitu firmy.

Nejvyznaméjsi agendy, které firma fidi
zByznysu

I Skladové procesy

Skladové hospodarstvi je nyni fizeno pomoci WMS
modulu od Byznysu a ¢teékami. Tim je zajisténa efektivni
sprava od prijimani, pres vydavani a sledovani zbozi, az
po presnou evidenci skladovych zasob a minimalizaci
chyb diky automatizaci.

2 Objednavky

Objednavky jsou plné automatizovany systémem Byznys,
ktery umoznuje rychlé zpracovani a spravu objednavek
od B2B zakaznikd. Je zajisténa evidence vSech objedna-
vek a jejich integrace s dalsimi obchodnimi a logisticky-
mi procesy, coz zefektiviuje cely obchodni cyklus.

3 E-shop

E-shop, urceny primarné pro B2B zakazniky, je plné
integrovan se systémem Byznys, coz zajistuje, ze zakazni-
ci maji pfistup k personalizovanym cenam, historii
objednavek i skladové dostupnosti zboZi. Systém
umoziuje zakaznikim samostatné vytvaret objednavky,
coz vyrazné snizuje administrativni zatéz a zvySuje efekti-
vitu proces.

= Fakturace

Fakturacni procesy jsou plné automatizovany pomoci
systému Byznys, coz umoziuje rychlé a presné zpracova-
ni faktur s minimalnim rizikem chyb, ¢emuz vyrazné
prispéla i nedavno implementovana technologie na
vytéZovani faktur.

") Pokladna

Aktudiné ve firmé funguje i 1 maloobchodni prodejna,
ktera slouzi mimo jiné jako showroom, a v niz jsou aktiv-
né vyuzivany 3 pocitace napojené na pokladnu, ktera
primo komunikuje se systémem Byznys. To podporuje
efektivni spravu hotovostnich a bezhotovostnich plateb
a zefektiviuje celkovou spravu prodejniho mista.

(5} Mzdy a personalistika

Mzdové a personalni procesy jsou rizené centralné ze
systému Byznys, coz je podminkou i pro externi firmu,
které s nékterymi procesy vypomaha. Elektronicka
distribuce vyplatnich listki zaroveri nahradila pdvodni
tisténou verzi a nutnost fyzického sbirani podpist
jednotlivych zaméstnanc(.

seskerou firemni agendu mame dnes fFizenou
z Byznysu. Bylo to i nasim cilem - smérovat vSe do
jednoho systému. Je to piirozeny vyvoj. Ve chvili,
kdy zjistite, co vSechno vas dodavatel systému umi
a o co je mozné vase aktualni feSeni posilit, tak

samoziejmé o tom zaénete uvazovat. Zvlast kdyz jste
s nim dlouhodobé spokojeni.”

" Jindiich Tomasek, jednatel



7 Ve

Dlouha 1éta v péci zkuSenych konzultantu

Byznys klade znaény diraz na pééi o zakaznika a pribéznou
podporu. Tento pristup je vitan samotnymi klienty, ktefi ocenuji
nejen technickou vyspélost systému ale i osobni pristup

a rychlou reakci na jejich potreby ze strany ERP konzultant(.

,Mit dobry systém, ale S§patny servis, je situace, kdy zaénete pfemys-
let 0 zméné. Protoze mit u sebe pii podnikani partnera, ktery tomu
rozumi a je rad, kdyZ néco opravdu funguje, je to nejzasadnéjsi. Nam
se to splnilo a dlouha 1éta o nas absolutné skvéle pecuji konzultanti

z Byznysu.

'Y Jindiich Tomasek,

VSe v jednom systému

V8echny firemni agendy jsou fizeny
centrdiné z jednoho systému.

Fakturace bez stresu

Proces fakturace je
automatizovany i za pomoci
vytéZovani faktur.

Chcete podobné feSeni?

Matéj Stochl

Reditel obchodniho oddéleni
obchod@byznys.eu

+420 318 402 060

Hlavni benefity

——

E-shop jako B2B portal

E-shop od partnerské spole¢nosti
Digital Media Publishing je
integrovany do systému Byznys

a slouzi jako pIné funkéni B2B portal.

ol

Moznosti Upravy systému
na miru
Spoleéné s konzultanty Byznysu si
firma upravila systém na miru jejich
potiebam.

Poradek a piehled na skladu

Pouziti cte¢ek a zavedeni sériovych
kédlh umoziuje presné sledovani
pohybu zbozi.

. J

Péée zkusenych konzultantt

Jiz pres 20 let ERP konzultanti
prispivaji svou praxi a znalostmi
k rozvoji celé firmy.

Péce je nas
Byznys

byznys.eu



